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1. お使いになる前に 

このドキュメントでは、デバイスの管理を開始する方法とデバイスの管理を

停止する方法について説明します。 

1.1 事前準備 

デバイスを管理する前に、次の手順を完了してください。 

• エージェントのインストールの手順書を参照してください。 

o システムに新しいエージェントを作成してください。 

o ネットワークにアクセスできる PC またはサーバーにエージ

ェントをダウンロードしてインストールしてください。 

• エージェントの設定の手順書を参照してください。 

o エージェントの一般設定とアラート設定。 

o エージェントの ネットワーク パラメータ設定。 

o エージェントのスケジューラ設定 

 

デバイス管理は、データ収集エージェントを作成し、エージェントの

ソフトをインストールし、エージェントのネットワーク パラメータとスケジ

ューラを設定した後に実行できます。エージェントは設定に基づいてネット

ワークをスキャンし、デバイス管理ページにデバイスのリストを表示します。 

 

デバイス管理ページにアクセスするには、サイドバーの「デバイス(1)」

ボタンをクリックしてください。 

  

 
デバイス管理ページへのアクセス 

 

 

 

https://cosykobe.sharepoint.com/:b:/s/Projectteam/ETGufOGIIr9PvimORGJbPmsBVI11fBFWdk0tyr7P414o3A?e=QmUCwI
https://cosykobe.sharepoint.com/:b:/s/Projectteam/EaYYPG0PQolJmS_cJ5RLyqEBdImY5WUqggy6eipobC2ZuQ?e=QLhh8N
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1.2 デバイスのプロファイル 

デフォルトでは、データ収集エージェントはデバイスのプロファイル

に基づいてデバイス情報を収集します。プロファイルは 4 つあり、各プロフ

ァイルは以下に説明するように異なる種類の情報を収集します。 

 

1. 新規: 新しいデバイスのデフォルト プロファイル。デバイスの 

IP アドレス、メーカー、モデル、シリアル番号の情報のみを取得しま

す。 

2. 非管理: 管理されなくなった古いデバイスのプロファイル。デバ

イスの IP アドレス、メーカー、モデル、シリアル番号の情報のみを取

得します。 

3. 管理: 管理デバイスのデフォルトのプロファイル。以下のデバイ

スの情報を取得します。  

• メーターカウント 

• 消耗品および保守部品 

• デバイスのステータスとエラー 

• ラベルと消耗品 

• 情報および技術管理 

 

4. 監視中: 情報が少ない管理デバイスのプロファイル。デバイスの

以下の情報を取得します。 

• メーターカウント 

• ラベルと消耗品 
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2. デバイスの管理を開始する 

デフォルトでは、システムはデバイス データをまったく管理しません。シス

テムは、デバイスの IP アドレス、シリアル番号、メーカー、モデルのみを取得します。

デバイスを管理することで、システムはデバイスに関する詳細な情報を取得し始めます。

デバイスを管理すると、デバイス プロファイルが「新規」または「非管理」から「管

理」に変更されます。デバイス データの管理を開始するには、次の手順に従ってくだ

さい。 

1. サイドバーの [デバイス] ボタンをクリックして、デバイス管理ページ

にアクセスしてください。 

 
デバイス管理ページへのアクセス 

 

2. 「未管理のデバイスリスト」までスクロールし、管理したいデバイス

の「白い」ボタンをクリックしてください。 

 
デバイスの管理を開始するボタン 
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3. デバイスを管理するためのアクションを確認してください。 

 
デバイスの管理を開始するための確認ボタン 

 

4. 選択したデバイスは「管理対象デバイス リスト」に移動されます。 

 
管理対象デバイス リスト 

 

アクションを確認すると、デバイスはシステムによって追跡され始めます。デ

ータ収集エージェントは、スケジューラ構成に基づいてデバイスの詳細情報の取得を

開始します。 
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3. デバイスの管理を停止する 

デバイスの管理を停止すると、システムは選択したデバイスからの詳細情報

の取得を停止します。デバイスは、デバイス管理ページの「未管理のデバイスリスト」

に引き続き表示されます。デバイスの管理を停止するには、以下の手順に従ってくださ

い。 

 

1. サイドバーの [デバイス] ボタンをクリックして、デバイス管理ペ

ージにアクセスしてください。 

 
デバイス管理ページへのアクセス 

 

 

2. 管理対象デバイスリストで、管理を停止したいデバイスの「赤いボタ

ン」をクリックしてください。 

 
デバイスの管理を停止するボタン 
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3. デバイス管理の停止アクションを確認してください。 

 
デバイスの管理を停止するための確認 

 

4. 選択したデバイスは「管理対象デバイス リスト」に移動されます。 

 
未管理のデバイスリスト 

 

アクションを確認すると、デバイスはデバイス管理ページの「未管理

のデバイスリスト」に移動されます。デバイスとデータはダッシュボード ペ

ージからも削除されます。 デバイスの最新のデータと構成がデータベースに

保存されます。管理者が将来再びデバイスの管理を開始した場合、デバイス

には最後のデータと構成が保持されます。 
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